
 
 
 
USEIN KYSYTTYJÄ KYSYMYKSIÄ VASTAUKSINEEN U-ENERGYstä: 
 
• U-Energy tuotteiden hintaso on todellakin edullinen mutta millainen on laatu? 
Hinnan edullisuus ei johdu siitä, että laadusta tingitään vaan siitä, että tuote tulee ilman 
välikäsiä suoraan tehtaalta. Usein välissä on Euroopan maahantuoja, Suomen maahantuoja, 
jälleenmyyjä ja vielä asennusliike. Sitten vielä energia-avustus näemmä laittaa 
kokonaistarjouksiin mahdollisuuden nostaa hintoja. Energia-avustu on tarkoitettu sinulle 
investoijana, ei valumisena myyjän taskuun. 
 
• Miten niin helppo ja edullinen asennus? 
Tämä on alan viimeisimmän kehityksen mukainen kompakti laite, jossa koko tekniikka on 
ulkoyksikössä ja vain vesiliitäntää tarvitaan, ei tarvitse käyttää tätä nykyä kalliita 
kylmälaiteasentajia. 
 
• Mikä on U-Energy laitteiden toimintavarmuus? 
Parempi kuin malleissa, joissa paikan päällä tehdään kylmäaineiden liitosputkien asennus. 
Tässä kaikki kylmäliitokset tehdään tehdasoloissa ja tarkistetaan painekaruselleissa. Tällöin 
laitteessa on juuri oikea määrä kylmäainetta ja energiatehokkuus optimoitu, siksi näiden 
laitteiden energiatehokkuus on arvioitu paremmaksi kuin paikan päällä asennettujen. 
Ylivoimaisesti suurin syy häiriöihin ovat kylmäainevuodot laitteissa. 
 
• Vesi kiertää ulkoyksikön kautta eikö tässä ole jäätymisvaara? 
 
Ohjeiden mukaan eristetty vesiliitäntä sallii normaalit sähkökatkot huoletta. Varmistuksena 
voidaan putkissä käyttää laimeaa 20% glykoli liuosta, jota käytetään myös, jos tämä laite 
yhdistetään esim. Borön 500 litran hybridivaraajaan, jossa aurinkokierukka ja 
lämmönkerääjäpanelit yhdistettynä. Ainakin Thermia ja CTC sekä monet muut ovat siirtyneet 
tähän kokonaishäiriöitä vähentävään tekniikkaan. 
 
• Miten yhdistän tämän olemassa olevaan öljylämmitykseen? 
Yhdistetään lämmityksen tulopuolen vesiliitäntään ohjeiden mukaan. Tärkeintä on, että 
putkivedoissa ilma-vesilämpöpumpulta ei tehdä paljon lyhyitä vetoja ja mutkia vaan 
suhteellisen pitkiä linjoja joilla varmistetaan häiriötön toiminta. 
 
• Miten yhdistän olemassa olevaan varaajaan? 
Tarkista, että varaajassa on yhteet vesikytkentään ja vedät vesiputket suoraan 
lämpöpumpulta varaajaan. 
 



• Kuka valmistaa U-Energy ilma-vesilämpöpumput? 
Valmistaja on PowerWorld Ltd., joka valmistaa noin 1.2 miljoonaa pumppua 
kokonaisuudessaan. Tuotannosta Eurooppaan ja Skandinaviaan tulee tällä hetkellä noin 300 
000 kappaletta, pääasiassa ilma-vesilämpöpumppuja ja nyt siis myös Suomeen 
Ultimatemarketin suorana tehdasmaahantuontina. Katso kuvia tehtaalta tämän sivun 
tuotekarusellista. 
 
• Millaiset toimitusajat tällä tuotteella on? 
Kysyntätilanne on tällä hetkellä normaalia huomattavasti voimakkaampaa ja toimitusaika nyt 
varatuille tuotteille on 2-3 kuukautta. 
 
• Millaiset maksuehdot laitteeseen saa? 
Normaalisti varausmaksu on 10 % ja loppusuoritus, kun toimitus on varmistunut. Moni 
asiakkaistamme käyttää myös suosittelemaamme rahoitusta, jonka saa anoa suoraan netistä 
osoitteessa resursbank.fi. 
 

 


